MINISTERUL
UNIVERSITATEA TEHNICA ,GHEORGHE ASACHI” DIN IASI EDUCATIEI
Prorectorat Relatii Internationale

UNIVERSITATEA TEHNICA
+GHEORGHE ASACH!" DIN 1ASI
REGISTRATURA GENERALA

-1
- 2%4 507 2028 caier pe sarcin

privind achizitia de Servicii specializate de consultanta in vederea dezvoltarii
comunitatii Alumni International TUIASI Proiect CNFIS-FDI-2023-F-0457

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si

constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica.

I. Informatii generale

I.1.Autoritatea contractanti
Denumirea: Universitatea Tehnica "Gheorghe Asachi” din lasi
Prorectorat Relatii Internationale
Adresa: B-dul Prof. Dimitrie Mangeron nr. 67, lasi
Responsabil achizitie: Ing. Geanina Tigla
Email: geanina.tigla(@tuiasi.ro
I.2. Sursa de finantare
Aceasta achizitie este finantata din Proiectul “Noi convergente de internationalizare la TUIASI - iAGILE”, cod CNFIS-FDI-
2023-F-0457, proiect coordonat de Universitatea Tehnicd “Gheorghe Asachi” din lasi.

I1. Obiectul si durata contractului

IL.1. Obiectul contractului

Cod CPV: 79400000-8 Consultanta in afaceri si in management si servicii conexe (Rev.2)

Obiectul contractului de servicii il constituie prestarea unor Servicii specializate de consultantd in vederea dezvoltarii
comunitdtii Alumni International TUIASI, respectiv intocmirea strategiei de creare a Comunitatii Alumni International
TUIASI si de implicare ulterioarda a Comunitatii si planului de actiuni pe termen scurt si mediu prin care se va realiza
gestionarea informatiilor despre absolventii TUIASI, stabilirea pasilor prin care un absolvent al TUIASI poate deveni membru
in Comunitatea Alumni International TUIASI, organizarea §i derularea evenimentului de lansare a Comunitatii Alumni
International TUIASI , realizarea conceptului pentru minimum doud tipuri de evenimente anuale de implicare a Comunitatii,
consultanta privind grupul de lucru care va implementa si gestiona Comunitatea si activitafile propuse in strategia de creare si
implicare a Comunitatii Alumni International TUIASI, realizarea §i implementarea unei platforme web dedicate a Comunittii.
I1.2. Durata contractului

Contractul va avea o durata de 4 luni de la data semndrii acestuia de catre ambele parti. Durata contractului include perioada

necesard pentru prestarea serviciilor; efectudrii receptiei serviciilor prestate, emiterii si platii facturii.



IIL. Cerinte privind Dezvoltarea comunitiitii Alumni International TUIASI

Scopul contractului:
1. intocmirea strategiei de creare a Comunitatii Alumni International TUIASI si de implicare ulterioard a Comunitatii —

misiune, viziune, valori, obiective, prioritati strategice, beneficii, modalitati de implicare ale Alumni etc, cu extindere la
intreaga Comunitate Alumni TUIASI:

2. Intocmirea planului de actiuni pe termen scurt si mediu prin care se va realiza gestionarea informatiilor despre absolventii
TUIASI: concepere formular de inscriere, precizare canale de comunicare, definire pachetele financiare si non-financiare prin
care Alumni pot sustine universitatea, reguli de procesare date, etc:

3. Stabilirea pasilor prin care un absolvent al TUIASI poate deveni membru in Comunitatea Alumni International TUIASI
(include descrierea pasilor prin care un absolvent devine membru Alumni, model corespondenti de bun venit, template grafic,
etc);

4. Organizarea si derularea evenimentului de lansare a Comunitatii Alumni International TUIASI (intr-un spatiu al
universitatii, pentru un numar de maximum 60-70 participanti), incluzind toate detaliile organizatorice si asigurand
implementarea integrald a acestuia pentru desfisurare hibrida (descrierea conceptului evenimentului; stabilirea planului de
activitdfi ante-eveniment, in timpul si post-eveniment; realizarea textului si a template-ului grafic pentru invitarea
participantilor; realizarea prezentrii ppt din timpul evenimentului; asigurarea cateringului in timpul evenimentului — platouri
combinate cu gustdri calde si reci, patiserie dulce, sirata, cafea, apa; asigurarea derularii si transmiterii in cele mai bune
condifii a evenimentului catre toti participantii, fizic si online, din punct de vedere al sonorizarii, accesului si interventiilor on-
line ale absolventilor din strainatate; indeplinirea activitatilor necesare pentru buna derulare a evenimentului: lansarea
platformei web a Comunitatii etc);

5. Realizarea conceptului pentru minimum doua tipuri de evenimente anuale de implicare a Comunitatii;

6. Consultanta privind grupul de lucru care va implementa si gestiona Comunitatea si activitatile propuse in strategia de creare
si implicare a Comunitatii Alumni International TUIASI (cu extindere la intreaga Comunitate Alumni) — organizare, structura,
resurse umane, modalitate de lucru etc.

7. Realizarea si implementarea unei platforme web dedicate a Comunitatii, cu sectiuni in limbile romana si engleza (include
cel putin urmétoarele pagini — Home, Despre Comunitate, Newsletter, Formular de inscriere. Beneficii, Contact, Evenimente,
Galerie foto-video, Politica de confidentialitate etc). Platforma web va avea un design modern, bazat pe elementele de
identitate vizuala ale TUIASI, va avea functionalititi de prezentare, motor intern de cautare in site dupa cuvinte cheie,
formular de inscriere in Comunitate, formular de abonare la newsletter, sistem de administrare pentru administrarea ulterioara
a continutului de catre Beneficiar, posibilitatea adaugarii de meniuri, stiri, fotografii etc. Site-ul va fi compatibil pentru diferite
tipuri de device-uri (desktop, mobil, tableta etc) si pentru cele mai importante browsere web: Mozilla, Opera, Chrome —
versiuni recente etc. Alte cerinte tehnice minimale: platformé full CMS, servicii de prevenire si combatere a riscurilor de
securitate, predare catre Beneficiar cu manual de utilizare, servicii de optimizare, design optimizat pentru rezolutii mici, medii
si mari. Dacé Prestatorul include in design fotografii ce trebuie achizitionate, costul estimativ al acestora lor va fi inclus in
oferta financiard. Prestatorul va dezvolta continut pentru platforma web, de comun acord cu Beneficiarul si il va introduce in
platforma.

Livrabile:

1. Document: Strategia de creare a Comunitatii Alumni TUIASI International, cu extindere la intreaga Comunitate Alumni
TUIASI

2. Document: Planul de actiuni pe termen scurt si mediu prin care se va realiza gestionarea absolventilor TUIASI

3. Document: Stabilirea pasilor prin care un absolvent al TUIASI poate deveni membru in Comunitate

4. Raport privind evenimentul de lansare organizat



5. Document: Concept pentru minimum doud tipuri de evenimente anuale de implicare a comunitatii de Alumni TUIASI

6. Document: Raport de consultantd privind grupul de lucru care va implementa activitatile propuse in strategia de creare si
implicare a Comunitatii Alumni International TUTASI (cu extindere la intreaga Comunitate Alumni).

7. Pagina web a Comunitatii Alumni TUIASI - implementata si functionala. Pagina web va fi gazduita ulterior pe serverul
TUIASI, Prestatorul asigurand transferul catre server pana la termenul stabilit prin contract.

Perioadd de implementare/ Termene finale

1. Strategia de creare a Comunitatii Alumni TUIASI International, cu extindere la intreaga Comunitate Alumni TUIASI -

document — 6 noiembrie 2023

2. Planul de actiuni pe termen scurt si mediu prin care se va realiza gestionarea absolventilor TUIASI-document — 6 noiembrie
2023

3. Document: Stabilirea pasilor prin care un absolvent al TUIASI poate deveni membru in Comunitate — 5 decembrie 2023

4. Eveniment de lansare organizat — 1 zi in perioada 13-17 noiembrie 2023, data finala va fi stabilita de comun acord

5. Concept pentru minimum doud tipuri de evenimente anuale de implicare a Comunitatii — document — 5 decembrie 2023

6. Pagina web a Comunitatii Alumni TUIASI - implementata si functionala — pana la 6 noiembrie 2023

7. Raport de consultantd privind grupul de lucru care va implementa activitatile propuse in strategia de creare si implicare a
Comunitétii Alumni International TUIASI (cu extindere la intreaga Comunitate Alumni) — document - 5 decembrie 2023.
Termene intermediare

Pénd la data de 13 octombrie 2023, Prestatorul va realiza si trimite Beneficiarului pe email, solicitind confirmare de primire,
drafturi pentru urmétoarele din capitolul “Livrabile™: Document punct 1, Document punct 2, Document punct 3. Beneficiarul
va transmite tot pe email, in termen de maximum 2 zile lucratoare de la primire, la adresele mentionate in Contract, modificari
/ completéri (daca este cazul) sau acceptul privind drafturile, urmand ca Prestatorul sa finalizeze livrabilele pana la termenele
finale precizate in capitolul “Perioadd de implementare / Durata”.

Pentru platforma web, Prestatorul va prezenta pana la data de 6 octombrie 2023 propunerea de design, paleta de culori, tema
aleasa pentru site, harta site-ului, etc. In termen de 2 zile lucratoare de la prezentare, Beneficiarul va transmite Prestatorului
modificari / completéri (daca este cazul) sau acceptarea propunerii, urmand ca Prestatorul si finalizeze livrabilele pani la
termenele finale precizate in capitolul "Perioada de implementare / Durata”.

Pentru evenimentul de lansare a Comunitatii, Prestatorul va prezenta fizic sau pe email, pna la data de 13 octombrie 2023
propunerea privind planificarea activitatilor ante-eveniment, in timpul i post-eveniment, modul de indeplinire a activitatilor,
propunerea de invitatie ce va fi trimisa participantilor, structura prezentrii ppt din timpul evenimentului, meniul pentru
catering. Beneficiarul va transmite tot fizic sau pe email, in termen de maximum 2 zile lucritoare de la prezentare, modificéri /
completari (daca este cazul) sau acceptul privind propunerea Prestatorului, urménd ca Prestatorul sa organizeze evenimentul
la termenul stabilit cu Beneficiarul. Prestatorul va asigura o perioada de garantie i mentenanta gratuita a platformei web de 6

luni.

IV. Continutul si modul de prezentare a ofertei

Oferta, orice corespondenta si documente legate de procedura de atribuire, transmise intre ofertant si autoritatea contractanta
trebuie trimise in limba romana.

Perioada de valabilitate a ofertei - 30 de zile de la data limita de depunere a ofertelor.

IV.1. Documente de calificare

Ofertantul trebuie sa prezinte urmatoarele documente care dovedesc capacitatea de exercitare a activitatii profesionale:

- certificat de inregistrare sau certificat constatator sau statutul organizatiei din care sd rezulte ca operatorul economic este

legal constituit, cd nu se afld in niciuna dintre situatiile de anulare a constituirii.



IV.2. Propunerea tehnici

Propunerea tehnica va fi prezentatd astfel incat sd permita identificarea cu usurinta a corespondentei cu cerintele caietului de
sarcini §i va respecta in totalitate cerintele acestuia.

1. Oferta tehnica va contine o descriere amanuntita a serviciilor oferite.

2.Lista cu membrii echipei si CV-urile acestora.

Prestatorul trebuie sa dovedeasca ca expertul cheie are experientd de minim 3 ani in crearea si implementarea unor strategii
integrate de comunicare cu absolventii (alumni) §i experientd de minim 3 ani in organizarea de evenimente cu specific
academic (de exemplu, dar fara a se limita la: evenimente de prezentare a strategiei unei universitati, evenimente dedicate
partenerilor de afaceri, festivitati de absolvire, ateliere/workshopuri de interactiune intre studenti si absolventi, reuniuni
aniversare care marcheaza un numar de ani de la finalizarea studiilor universitare etc), dovedite cu fisa de post / contracte de
prestari servicii similare / recomandari.

Prestatorul trebuie sd dovedeasca cd responsabilul de realizare platforma are cel putin 3 ani de experientd in realizarea de
opere similare (site-uri web), dovedite cu fisa de post / contracte de prestari servicii similare / recomandiri.

IV.3. Propunerea financiari

Pretul ofertei va fi prezentat in Formularul de oferta, care reprezinta elementul principal al propunerii financiare. Pretul din
Formularul de oferta va reprezenta pretul total ofertat pentru executarea contractului (fara TVA), si va fi exprimat in lei, cu
doud zecimale.

Ofertantii trebuie sa-si evalueze preturile astfel incat pretul total al ofertei sa acopere toate obligatiile contractului mentionate
in Caietul de sarcini. NU se accepta ajustari de pret ale ofertei financiare, pe parcursul derulrii contractului.

Pretul ofertat nu trebuie s depaseasca pretul estimat, respectiv de 29.400,00 lei fara TVA.

V. Confidentialitate
Prestatorul nu trebuie sa comunice niciunei persoane sau entitati vreo informatie confidentiala obtinuta pe parcursul realizarii

serviciilor propuse.

VL. Drepturi de proprietate intelectuali

Toate drepturile patrimoniale de autor si de orice alta natura asupra tuturor operelor create de catre Prestator, aferente
produsului sau serviciului livrat, se transfera pe termen nelimitat citre Beneficiar care are dreptul de a le comercializa,
modifica, rula, instala, stoca, publica, distribui, reutiliza, adapta, traduce sau copia, prin orice mijloc §i sub orice forma. partial

sau integral, dupad cum considera necesar.

VII. Criterii de atribuire

Criteriul de atribuire a fost stabilit cel mai mic pret.

VIII. MODALITATEA DE PLATA
Platile catre prestator se vor face in maxim 30 zile dupi realizarea serviciilor, numai dupa ce prestatorul va transmite citre

Beneficiar factura emisa, impreuna cu procesul verbal de receptie a serviciilor.
Prezentul caiet de sarcini se va constitui ca anexi la contractul ce va fi incheiat cu Prestatorul.

Director proiect CNFIS-FDI-2023-F-0457, Responsabil achizitii proiect CNFIS-FDI-2023-F-0457
Prof.univ.dr.ing. Irina Lungu Ing. Geanina Tigla
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