Universitatea Tehnicd ,Gheorghe Asachi” din lasi
Facultatea de Design Industrial si Managementul Afacerilor

Nr. inregistrare TUIASI

2 L26.0f ‘#WTATIE DE PARTICIPAR]E-I l_ z‘

Universitatea Tehnica ,,Gheorghe Asachi” din lasi invita operatorii economici interesati si depuna ofertd pentru
achizitia de Servicii realizare instrumente digitale — Platforma matchmaking a centrelor de cercetare Proiect

PN 11T PFE - 27PFE/2021, COMPETE 2.0.

1. Informatii generale
Achizitor
Denumirea: Universitatea Tehnica "Gheorghe Asachi” din lasi
Facultatea de Design Industrial si Managementul A facerilor
Adresa: B-dul Dimitrie Mangeron nr. 67, lasi
Responsabil achizitie: Ing. Dumitru Mihdescu
Telefon: 0232701209

Email: dumitru-anton.mihaescu@stafT. tuiasi.ro

2. Publicarea invitatiei de participare si a documentelor anexate

https://dima.tuiasi.ro/achizitii-publice/

3. Depunerea ofertelor

¥" Data limita pentru primirea ofertelor de catre Beneficiar este: 30.08.2022, ora 12.00.

v Se accepti oferte transmise in original - pe adresa Universitatea Tehnicd ,,Gheorghe Asachi" din lasi, B-dul
Dimitrie Mangeron nr. 67, corp T, Registratura, Iasi - 700050, program de lucru cu publicul 09:00 - 15:00
sau prin e-mail pe adresa dumitru-anton.mihaescu@staff.tuiasi.ro. Orice ofertd primitd dupa termenul
limitd mentionat va fi respinsa.

v" Notd: se va mentiona ,Oferta Servicii realizare instrumente digitale — Platforma matchmaking a

centrelor de cercetare Proiect PN I1I PFE - 27PFE/2021, COMPETE 2.0

4. Modul de elaborare a ofertei

v" Ofertantul trebuie si elaboreze oferta pentru toate serviciile din caietul de sarcini.

v" Capacitate administrativa: Ofertantul trebuie si dovedeasci ci este legal constituit, sa ataseze Certificat

de inregistrare/certificat de inregistrare fiscala sau Certificat constatator

v" Propunerea tehnico-financiari

Ofertantul va elabora propunerea tehnico-financiara astfel inct aceasta sa respecte in totalitate cerintele
prevazute in caietul de sarcini si sa furnizeze toate informatiile solicitate cu privire la pret, precum si la alte conditii
financiare si comerciale legate de obiectul contractului de achizitie publica. Ofertantul va specifica in mod

obligatoriu termenul de prestare. Termenul de prestare nu poate depasi data de 01 noiembrie 2022.



Propunerea financiara va fi exprimata in lei, fird TVA. La intocmirea ofertei financiare, ofertantul va lua in
calcul toate cheltuielile necesare prestarii serviciilor ce fac obiectul contractului care se doreste a fi atribuit.

Valoarea serviciilor nu trebuie sa depaseasci valoarea estimata la punctul 9.

5. Prezentarea ofertei

Limba de redactare a ofertei: Roména
Moneda in care este exprimat pretul contractului: Lei
Perioada minima de valabilitate a ofertei: 30 zile

6. Termen limita pentru solicitarea clarificirilor privind invitatia de participare/caietul de sarcini:
29.08.2022, ora: 10%

7. Obiectul contractului

Tip contract:

Lucriri O;
Produse O;
Servicii M

8. Denumire contract / achizitie:
Servicii realizare instrumente digitale — Platforma matchmaking a centrelor de cercetare Proiect PN 111 PFE
- 27PFE/2021, COMPETE 2.0.

9. Descrierea contractului

2 Valoarea
Nr Pret uniter estimativa a Termen de
) Cod CPV Denumire serviciu/caracteristici estimat, Lei .
Crt fara TVA contractului prestare
Lei fara TVA
Servicii realizare mstru_meme digitale Para T diste
— Platforma matchmaking a centrelor de 01
1 79341000-6 | de cercetare 125.000,00 125.000,00 » .
< . . noiembrie
Detalierea se regaseste in caietul de
= 2022
sarcini
Total 125.000,00

10. Sursa de finantare:

Proiect PN III PFE - 27PFE/2021, COMPETE 2.0

11. Locul de prestare:

Prestarea serviciilor va fi realizati online..

12. Procedura aplicati pentru atribuirea contractului de achizitie publici:

Achizitie directa

13. Informatii detaliate si complete cu privire la criteriul aplicat pentru stabilirea ofertei cistigitoare

v' Oferta declarata castigitoare va fi oferta cu “cel mai bun raport calitate-pret”




GRILA DE EVALUARE A OFERTELOR

Nr. Crt. Factor de evaluare Pondere
I Pretul ofertei (P1) 40%
2. Experienta similara a expertului cheie (P2) 60%

Relatia de calcul pentru determinarea punctajului total care va fi utilizata este:
Pt=Pl+P2

Unde:

Pt — punctaj total (maxim 100 puncte);

P1 — punctaj obtinut in urma evaludrii ofertei financiare utilizand ca factor “Pretul ofertat™
P2 — punctaj obtinut din evaluarea experientei profesionale a expertului cheie

®  Formula care se va utiliza pentru determinarea punctajului P1 — Pretul ofertat/lot (componenta financiari)

este:
P1= (Pmin/P(n))*40
Unde:
P(n) — preful ofertat de ofertant
Pmin = preful minim ofertat, dintre ofertele primite
Pl = punctajul obtinut de ofertant pentru preg

Ofertei cu preul cel mai mic i se acorda punctajul maxim, 40 de puncte.
Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte
preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) X punctaj maxim alocat

® Formula care se va utiliza pentru determinarea punctajului P2 — Experienta profesionala a_expertului cheie
(componenta tehnici) este:

P2 = 60 daca expertul cheie propus are o experienta acumulata in realizarea unor servicii de tipul solicitat pentru un

numar de peste 20 contracte / proiecte.

P2 = 40 daca expertul cheie propus are o experienta acumulata in realizarea unor servicii de tipul solicitat pentru un
numar cuprins intre 15 - 20 contracte / proiecte.

P2 = 20 daca expertul cheie propus are o experienta acumulata in realizarea unor servicii de tipul solicitat pentru un
numar cuprins intre 10-15 contracte / proiecte.

P2 = 10 daca expertul cheic propus are o experienta acumulata in realizarea unor servicii de tipul solicitat pentru un
numar cuprins intre 5-10 contracte / proiecte.

Pentru expertul propus se vor prezenta declaratie prin care expertul propuns isi asuma prestarea acestor servicii, CV,
contracte/recomandari/procese verbale/rapoarte de activitate din care sa reiasa beneficiarii indiferent daca acestia din urma sunt
autoritati contractante sau clienti privati, perioadele de prestare si valorile.

Cerinta minima impusa este de minim 3 contracte/proiecte. Expertul care nu are o experienta acumulata in realizarea
unor servicii de tipul solicitat pentru un numar de minim 5 contracte / proiecte va fi descalificat si oferta va fi considerata
neconforma.

v Daca ofertele financiare sunt egale, departajarea se va face prin reofertarea propunerii financiare in plic
inchis depus la registratura universitatii.
v Ofertele care nu indeplinesc cerintele minime stabilite in caietul de sarcini vor fi considerate oferte

neconforme.

14. Garantia de buni executie — nu este cazul

15. Plata pretului contractului
Platile catre prestator se vor face in maxim 30 zile dupa realizarea serviciilor, numai dupi ce prestatorul va transmite
catre Beneficiar facturile emise, impreuna cu documentele justificative. Facturile emise de prestator citre Beneficiar

trebuie sa fie insotite de raportul de activitate si fisele de consultanta. Pretul contractului nu se actualizeazi.




16. Anunt de atribuire
in urma finalizarii achizitiei directe, autoritatea contractanti va publica, pe pagina propric de internet

WWW.tuiasi.ro/administratie/achizitii-publice, un anunt de atribuire in termen de 15 zile de la data incheierii

contractului.

Director proiect PN Il PFE - 27PFE/2021, Administrator sef F DIMA,
COMPETE 2.0, Ing. Dumitru Mihaescu
Prof. dr. ing. Maria Carm

ghin



Universitatea Tehnica »Gheorghe Asachi” din Iasi
Facultatea de Design Industrial si Managementul Afacerilor

CAIET DE SARCINI | bﬁﬁ;o oé%rof L2

privind achizitia de Servicii realizare instrumente digitale — Platforma matchmaking a centrelor de
cercetare Proiect PN III PFE - 27PFE/2021, COMPETE 2.0

Caietul de sarcini face parte integranta din documentaia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si

constituie ansamblul cerinfelor pe baza cirora se elaboreazi de citre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Informatii generale
Autoritatea contractanti
Denumirea: Universitatea Tehnica "Gheorghe Asachi” din Tasi
Facultatea de Design Industrial si Managementul Afacerilor
Adresa: B-dul Prof. Dimitrie Mangeron nr. 67, Tasi
Responsabil achizitie: Ing. Dumitru Mihiescu
Telefon: 0232701209
Email: dumitru-anton.mihaescu@staff.tuiasi.ro
Sursa de finantare
Aceastd achizitie este finantatd din Proiectul PN III PFE - 27PFE/2021, COMPETE 2.0 si din Fondul de Cercetare

Stiintifica Universitara.

Obiectul si durata contractului

Obiectul contractului

Cod CPV: 79341000-6

Obiectul contractului il constituie achizitia de Servicii realizare instrumente digitale — Platforma matchmaking a

centrelor de cercetare. Rezultatul final trebuie sa fie o platforma complet functionala.
Durata contractului
Contractul va avea o duratad de 8 luni de la data semnirii acestuia de citre ambele parti. Durata contractului include

termenul de prestare, receptie, plata.

Cerinte privind serviciile solicitate

Serviciile de realizare a | » Managementul structurii organizationale academice

instrumentelor digitale pentru | * Managementul centrelor de cercetare

integrarea intr-o platforma de | « Managementul echipelor de cercetare, echipe interdisciplinare

matchmaking a centrelor de | » Managementul comunittii stiintifice a TUTASI

cercetare trebuie sa contina cel | « Managementul proiectelor si brevetelor

putin urmdtoarele componente | * Procedura de mapare investitori si fonduri / proiecte de cercetare

principale functionale: » Managementul activitatii organizationale si al membrilor comunitatii
stiintifice




Nr.
crt.

Cerinte pentru componentele
platformei

Descriere

Componenta Managementul
structurii organizationale
academice va contine
urmitoarele module:

* Diagrama organizatorici academicd — trebuie si faciliteze echipei de
administrare posibilitatea de creare si modelare s structurii organizationale
academice si si contind o componenta vizuala interactiva prin care
administratorii platformei pot actualiza (mentinand istoricul) organigrama
universitatii.

* Structura departamentala si responsabilitati - solutia trebuie sa ofere
functionalitati de descriere detaliata a facultatilor, departamentelor, catedrelor
si specializarilor precum si pentru inregistrarea si gestionarea membrilor
acestora cu responsabilitati, pozitii, functii, specializari, date de contact.

* Structura functionala din perspectiva activitatii de cercetare stiintifica —
trebuie sa ofere functionalitati de modelare a structurii organizatorice
functionale din perspectiva activitatii de cercetare; aceasti solutie trebuie sa
aiba in vedere structuri organizationale stiintifice conform modelelor oferite de
platforma si responsabilitatile ce deriva din activitatea de cercetare.

* Managementul resurselor umane - solutia trebuei sa contina functionalitati
de gestiune a resurselor umane: inregistrare, actualizare, activare/dezactivare
(stari multiple), date de contact, detalii profil de utilizator (daca exista cont de
utilizator al platformei), fisa descriptiva, atasarea de fisiere (CV-uri, descrieri,
recomandari) la nivel de persoana precum si functionalitati avansate privind
cariera profesionala a persoanei

Componenta Managementul
centrelor de cercetare va
contine instrumente digitale
pentru:

* Diagrama organizatorica a fiecarui centru de cercetare si
interdependentele functionale dintre acestea — trebuie sa fie realizata printr-
0 componenta vizuala de creare si modelare a structurii organizatorice pentru
fiecare centru, cu posibilitatea de definire de citre echipa de administrare de
structuri personalizate la nivel de centru de cercetare, avand in vedere ci
fiecare centru de cercetare are specificitatile sale.

Pentru exemplificarea relatiilor inter-centre (functionale, organizatorice),
instrumentul digital trebuie si permitd definirea acestora prin elemente
personalizate vizuale dar si descrierea in baza de date prin atribute specifice.

* Centrul de cercetare — deoarece centrul de cercetare este o unitate
structurata formal in cadrul universitatii, alta decat un departament sau o
scoala, infiintata cu scopul de a promova activitatea academica in primul rand
prin cercetare in colaborare, formare in cercetare, diseminare a cercetarii sau
eforturi creative, echipa de administrare a portalului trebuie sa aiba
posibilitatea de gestiona prin intermediul TUIASI HUB intreaga structura
organizatorica a Universitatii, cu referire la activitatea stiintifica de cercetare.
Solutia trebuie sa permitdi membrilor echipei de administrare, pe bazid de
permisiuni corespunzatoare (RBAC si ABAC — Componenta 8 - Securitate),
vizualizarea listei centrelor, paginii cu detalii despre centrul de cercetare
selectat, membrilor echipei de cercetare etc.

Solutia trebuie sd permitd vizualizarea in interfata de administrare, TUIASI
HUB Central Office:

- echipele de cercetare la nivel de universitate, centru de cercetare:

- proiectele de cercetare, in stadiile de derulare corespunzatoare;

- evolutia proiectelor — echipa de administrare va putea acces istoricul fiecarui
proiect, mai exact cum a evoluat de la idee pana in stadiul curent atat din
punct de vedere al activitatii stiintifice cat si din punct de vedere financiar
(investitii, investitori, transe, plati etc.)

- investitorii si colaboratorii atasati fiecarui proiect de cercetare si informatii
despre modalitatea de participare (cum participa ca investitor in cadrul
proiectului — cota de participare, fonduri si tipuri de investitii etc.);

- fondurile si resursele alocate proiectelor de cercetare si evolutia acestora
(calendarul de finantare etc.).

Componeneta Managementul
echipelor de cercetare, echipe
interdisciplinare va contine
urmitoarele module:

* Componenta de management a echipelor de cercetare

Instrumentul digital trebuie sa puna la dispozitia echipei de administrare
functii de gestiune a personalului si colaboratorilor, trebuie sa aiba
posibilitatea de detaliere personalizata la nivel de persoana.

» Managementul resurselor materiale si financiare

Instrumentul digital trebuie sa permitd inregistrarea si managementul bugetelor
alocate pe centre de cercetare (daca este cazul), bugete anuale sau investitii
financiare punctuale; pentru echipa de management se va permite accesul in
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orice moment la situatia fondurilor alocate pe centrul de cercetare sau la nivel
de proiect pe centru de cercetare, a surselor de finantare si modului cum sunt
alocate aceste resurse.

* Echipe constituite ad-hoc, echipe interdisciplinare, echipe extinse ~
colaboratori externi

Deoarece exista o diversitate mare in abordarea si implicarea cercetatorilor in
activitatea de cercetare stiintifica si echipe constituite in urma unei initiative, a
unei idei si exista echipe consolidate, tip “brand™, consacrate, care au in
palmares un numar mare de proiecte de cercetare. axate pe un domeniu de
aplicabilitate clar definit, TUIASI HUB trebuie s permita crearea si definirea
de echipe interdisciplinare formate din membri cercetatori ai universitatii dar
si_ colaboratori externi (alte universitati, companii private, investitori sau
persoane individuale) si sd abordeze dezvoltarea oportunitatilor de cercetare si
cresterea performantelor echipelor interdisciplinare, cresterea performantei
infrastructurii de cercetare, prin imbunatatirea functionarii echipamentelor
existente, cresterea ratei de succes a propunerilor de proiecte de cercetare
depuse in cadrul diferitelor programe de finantare din fonduri publice/private,
asigurarea suportului pentru excelenta in cercetare bazat pe cresterea
impactului - diseminarii rezultatelor prin publicare in reviste din zona
rosie/galbena sau brevetare.

Componenta Managementul
comunitatii  stiinfifice  a
TUIAST va contine:

* Componenta de management a membrilor comunitatii stiintifice
TUIASI

Solutia trebuie sa puna la dispozitie atat intern - membrilor centrelor de
cercetare academice cét si extern (investitorilor) sau colaboratorilor externi si
doritorilor interesati de stiinta si inovatie o multitudine de informatii, unelete si
parghii de comunicare sau colaborare. Platforma trebuie si dispuna de un site
dedicat comunitatii (zona publica), forum, chat etc. .

Platforma TUIASI HUB trebuie si faciliteze comunitatii stiintifice create in
Jurul Universitatii Tehnice “Gheorghe Asachi” din lasi si in special in jurul
centrelor de cercetare academice posibilitatea de a se concretiza, defini.
modela si dezvolta.

* Componenta de management a evenimentelor

TUIASI HUB trebuie si fie superioara unei solutii web staticeprin facilitati de
implicare sociala, atragere de noi membri, idei si implicare si transformare a
vietii cotidiene a iubitorilor de stiinta si cercetare. Membrii si vizitatorii site-
ului public trebuie si poata accesa lista de evenimente legate de cercetarea
stiintifica, evenimente inregistrate si gestionate de echipa de administrare a
platformei.

* Libraria stiintifica TUIASI

Libraria stiintifica TUIASI HUB trebuie s contind articole, studii, documente
de specialitate, actualizate de echipa de administrare sau echipa de marketing a
platformei si de membrii echipelor de cercetare stiintifica.

Libraria trebuie si contind toate functionalitatile de indexare, cautare,
clasificare si personalizare ale unei solutii de tip CMS /DMS.

* Legislatie, recomandari si metodologii de cautare a fondurilor si
investitorilor

TUIASI HUB trebuie sa contina si sa puna la dispozitie atat publicului cat si
membrilor, in cadrul site-ului sau colectiei de site-uri, sectiuni specializate in
informatii, documente si prezentari legate de legislatie, normative.

Platforma trebuie si ofere parghii de lucru, de acces si participare a celor
interesati de cercetarea stiintifica: metodologii, aplicatii/formulare precum si
informatii si aplicatii adresate potentialilor investitori in activitatea de
cercetare stiintifica.

Platforma trebuie sa ofere facilitatea de acces - pe bazi de abonament, la
noutati privind idei, proiecte de cercetare nou lansate.

Componenta Managementul
proiectelor si brevetelor va
contine:

* Componenta de management a proiectelor de cercetare. Tipuri si
clasificari si specificitate

Echipa de administrare a platformei trebuie si poati inregistra proiectele de
cercetare in baza de date a solutiei, utilizind o interfata web facila,
prietenoasa. Solutia trebuie sa ofere posibilitatea clasificarii proiectelor de
cercetare dupa o criterii diverse: domenii de activitate, tendinte, idei, cercetare
fundamental aplicata, etc. si sd puni la dispozitie o componenta de gestiune
detaliata a fiecarui proiect de cercetare in parte, de la idee la finalitate.

+ Componenta de management a resurselor umane, materiale si financiare la
nivel de proiect de cercetare




Echipa de administrare a platformei trebuie sa poatd gestiona resursele umane
(membrii cercetatori, colaboratori) la nivel de proiect de cercetare, prin
implicarea fiecaruia §i rolul sau in proiect si implicarea in alte proiecte.

Solutia informatica trebuie si ofere permanent echipei de administrare o
imagine completa a resurselor materiale si financiare alocate pe proiect si
posibilitatea de a gestiona / actualiza aceste resurse, mentinand istoricul
fluxurilor.

* Componenta de monitorizare a proiectului: etape, status, transe de
finantare etc.

Deoarece monitorizarea derularii proiectului constiuie un aspect esential in
managementul proiectelor de cercetare, solutia informatica trebuie si ofere,
atit echipei de administrare cat si membrilor echipei de cercetare care sunt
implicati in proiect, accesul permanent (diferentiat de la caz la caz) la:

- stadiul / statusul proiectului;

- etapele proiectului, detaliate pe subetape si activitati (daca este cazul);

- resursele umane;

- resursele financiare: fonduri, transe, necesar, conditii etc.

Componenta  Procesul de
mapare investitori si fonduri -
proiecte de cercetare trebuie
s integreze modulele:

* Componenta de cautare si mapare a investitorilor si fondurilor pentru
proiectele de cercetare. Metodologii si unelte.

TUIAST HUB trebuie si ofere informatii si si asiste membrii, colaboratorii si
publicul interesat de proiectele stiintifice prin o variate larga de parghii de
informare, notificare, mecanisme de socialmarketing si micro-aplicatii privind:
- accesul diferentiat la informatii;

- accesul la baze de date cu investitii, investitori si potentiali investitori;

- accesul la micro-servicii si micro-componente interactive pentru lansarea de
idei, initiative, planuri si proiecte de cercetare;

- accesul la scheme de finantare;

- accesul la cele mai recente evolutii din domeniu:

- informatii despre procedura de cautare, localizare, de solicitare si de
asigurare a finantarii, impactul finantarii publice asupra valorificarii stiintei,
rolul orientarii cercetarii pentru atragerea de finantari competitive pentru
cercetare, principalele chei pentru asigurarea investitiilor.

* Resurse umane implicate in procesul de mapare a finantarii. Sarcini de
lucru, notificari, documente.

Pentru procesul de cautare, selectie si mapare / potrivire a investitorilor si
fondurilor financiare, TUIASI HUB va implica persoane prin echipa de
administrare, colaboratori sau cercetatori.

Echipa de cercetare care a lansat un proiect pentru care este necesar un
investitor trebuie si aibd la dispozitie parghii si mecanisme online de
promovare a proiectului si parghii de colaborare si comunicare privind
intalnirile, prezentarile tehnice si negocierile cu potentialii investitori pentru
obtinerea fondurilor.

Aceste activitati vor fi reprezentate in platforma prin inregistrari, sarcini de
lucru (tasks), mesaje si notificari ale sistemului, documente atasate in cadrul
fluxului de lucru (documente legate de proiect, documente de marketing,
planuri, chash-flow, oferte venite din partea investitorilor etc.).

Interfata de administrare a platformei trebuie s fie o aplicatie web de tip
office, in care utilizatorii autentificati (cu roluri si permisiuni asociate) vor
avea acces cel putin la urmatoarele componente de lucru si gestiune de date:

- facilitate prin care membrii echipei si poata indeplini sarcini de lucru
(clasificate pe tipuri si nivele de importanta), sarcini legate de activitati:
cautare si mapare de investitori si fonduri pe proiecte, marketing — campanii,
sesiuni, newsletters etc., actualizare de documente, validare si aprobare de
documente.

- facilitate prin care membrii echipei de administrare, membrii echipelor de
cercetare si reprezentantii investitorilor vor fi notificati atat prin email cat si in
interiorul solutiei prin mesaje legate de derularea activitatilor, proiectelor de
cercetare sau sarcini de lucru.

TUIASI HUB trebuie sd beneficieze de actualizarea si comunicarea in timp
real furnizata de mecanimele de comunicare (web API / web socket).

- componentd care va pune la dispozitie utilizatorilor posibilitatea de a partaja
informatii, accesul diferentiat la proiecte si documente, cu posibilitatea de a
discuta pe marginea lor prin sesiuni si intalniri de lucru.

- componenta prin care, in functie de complexitatea implementarii, vor fi avute
in_vedere fluxuri de lucru, fluxuri de control si validare (de exemplu




Document “Propunere Proiect catre Investitori”, “Aprobare oferta Investitor A
pentru proiectul de cercetare B” etc.

Componenta de securitate,
Componenta de management

Structura componentelor de securitate si managementul politicii de securitate,
a utilizatorilor si rolurilor trebuie sa aiba o structurd modulard detaliati la

8. | a politicii de securitate, a | subpunctele urmatoare.
utilizatorilor ~ si  rolurilor
trebuie si cuprindi:
Metode de authentificare si | Componenta de securitate care trebuie sa permitd urmatoarele tipuri de metode
autorizare de autentificare:
- autentificare prin parola
- autentificare multi-factor
- autentificare bazata pe certificat
Platforma trebuie sd detind si si furnizeze implicit:
31 - metode de autentificare API
- metode de autentificare a utilizatorului
- metode de autentificare a aplicatiilor web
- metode de autentificare prin e-mail
- metode de autentificare a bazelor de date
- metode de autentificare criptografica
In etapa de analiza, vor fi stabilite impreuna cu furnizorul platformei aceste
metode de autentificare.
Componenta de management | Componenta de securitate trebuie sa permita controlul accesului bazat pe roluri
al drepturilor si permisiunilor | (RBAC)
de access bazat pe roluri | In cazul platformei TUIASI HUB componenta trebuie sa asigure crearea de
(RBAC) roluri la nivel de Universitate, Facultate, Centru de cercetare, Proiect - Echipa
de cercetare, Atributii avute in cazul proiectelor de cercetare.
In baza unui rol definit, componenta de securitate trebuie sa permita atribuirea
de permisiuni. Acestea pot implica:
- Acces la date si functionalitati
- Operatiuni - ce actiuni poate intreprinde utilizatorul (actiuni de baza citire,
scriere/editare. stergere si actiuni in cadrul actiunilor de validare - aprobare,
notificare si actiuni personalizate derivate din cele de baza)
- Sesiuni - componenta de securitate trebuie sa permita configurarea anumitor
parametri:
- cat timp poate rimane utilizatorul authentificat in sistem;
8.2 - cand si in ce conditii va functiona autentificarea:
- c¢énd si in ce conditii va expira autentificarea;
Pentru mai mare flexibilitate, componenta de securitate trebuie sa permita
initializari si configurari implicite:
- toti utilizatorii au cel putin un rol care defineste permisiunile, iar unii au mai
mult de unul (RBAC - Flat)
- functie de pozitia si responsabilitatile persoanei in cadrul instituriei .
centrului de cercetare sau proiectului, compnenta de securitate trebuie sa
permita configurari de permisiuni (RBAC - Ierarhic)
- componenta de securitate trebuie sa permita configurarea de constrangeri
asigurand separarea sarcinilor in special cand mai multe persoane lucreaza
impreuna la o sarcina. (RBAC - Constraint) Acest lucru ajutd la asigurarea
securitdtii si la prevenirea actiunilor frauduloase.
- Componenta de securitate trebuie sa permita re-evaluari si revizuiri (recenzii)
ale permisiunilor (RBAC- Symetric).
Componenta de management | Componenta de securitate trebuie sa permita controlul accesului bazat pe
al drepturilor si permisiunilor | atribute ale utilizatorului (ABAC).
de access bazat pe roluri | Astfel, componenta trebuie sa asigure configurarea de permisiuni bazate pe:
(RBAC) - Titlul postului unei persoane in cadrul institutiei, centrului de cercetare sau
proiect de cercetare;
- Sarcinile tipice conform competentelor, nivelului de expertiza;

83 - Datele si tipul de fisier accesat si relatia utilizatorului cu fisierul - utilizatorul
care a creat inregistrarea sau fisierul, autorul informatiei, proprietarul
informatiei continute de inregistrarea din baza de date sau fisier:

- Ora si data calendaristica in care utilizatorul poate accesa sistemul, anumite
functionalitati, date sau fisiere sau in care utilizatorul poate intreprinde actiuni
specifice;

Componenta de management | Cand vorbim de informatie, ne referim atat la datele din baza de date

8.4 | al securitatii informatiei (inregistrari) cat si la fisierele incluse tranzactiile sistemului.

Componenta de securitate trebuie sa permita securizarea criptografica a




acestora iar accesul sa se poate realiza pe baza unor credentiale sau chei de
acces, acestea la randul lor fiind securizate.

Componenta de Comunicare

Platforma TUIASI HUB trebuie se furnizeze urmatoarele componente de
comunicare:

- Email

- Sistem de mesagerie intern al sistemului

¥ trebuie si cuprindi: - Servicii web (web API) destinate comunicarii
- Sincronizare in timp real al actualizarii informatiilor
Optional
- Componenta de tip chat
Componenta de Comunicare | Platforma TUIASI HUB trebuie sa permita configurarea de canale de
prin Email comunicare prin email, mai exact configurarea componentei de tip client ce
permite accesul la servere de email puse la dispozitie de infrastructura
institutiei sau servere de email externe terta parte (Gmail, Yahoo, Hotmail,
9.1 etc.)
Sistemul trebuie sa permita transmiterea si receptionarea de mesaje folosind
aceste canale configurate.
Mesajele pot fi intre utilizatori sau intre sistem si utilizatori (Ex: notificari ale
sisteului)
Componenta de comunicare | Platforma TUIASI HUB trebuie sa includa un sistem intern de mesagerie,
inferna - Sistem de mesagerie | sistem ce permite atat utilizatorilor cat si ststemului sa genereze si sa

9.2 | intern al sistemului gestioneze mesaje.

Mesajele pot fi legate de sarcinile de lucru ale utilizatorilor, notificari ale
sistemului.
Componenta de comunicare si | Comunicarea se refera si la transmiterea sau receptionarea de date (in formate

9.3 integrare prin Web API - | diverse: json, xml etc.) cu alte sisteme externe.

' Servicii web destinate | Platforma trebuie sa permita configurarea de servicii web securizate de tip
comunicarii API/Rest care sa faciliteze comunicarea cu alte sisteme externe.
Componenta de comunicare | Interfata web a portalului platformei TUIASI HUB trebuie sa permita afisarea
in timp real la nivelul interfetei | datelor actualizate in timp real, fara a fi necesara re-incarcarea paginilor web

9.4. | utilizator - Sincronizarea in | (refresh page) in browser-ul de internet.

timp real al actualizarii | Sistemul trebuie sa includa mecanisme (web socket) de tip hub securizat de

datelor furnizare in timp real a datelor actualizate.

Componenta Chat Platforma TUIASI HUB, poate include o comonenta de comunicare de tip
chat, de care sa beneficieze utilizatorii sistemului.

9.5 Gl . .
Aceasta componenta va creste capabilitatile lucrului colaborativ al
utilizatorilor implicati in proiectele de cercetare.

Componenta de management | Platforma TUIASI HUB trebuie sa permita scalabilitate in implementarea

al colectiei de aplicatii web | aplicatiilor web ce o compun,

trebuie si cuprindi: Platforma trebuie sa permita implementare centralizata si distribuita in acelasi
timp, interfata de administrare avand functionalitati de gestiune a colectiei de
website-uri alocate pentru fiecare centru de cercetare.
Platforma trebuie sa permita crearea de sub-site-uri pentru fiecare centru de
cercetare, aceste fiind administrate centralizat prin interfata de administrare a
platformei.
In situatia in care pentru fiecare centru de cercetare se doreste crearea unui
website (aplicatie web conectata la sistemul central) dar implementata la

10 domeniu web distinct, sistemul trebuie sa permita administratorilor acestuia

mecanisme facile de instalare si configurare a website-ului distinct pentru
centru de cercetare. Acest website face parte din colectia de website-uri ale
platformei TUIASI HUB si va fi administrat de la nivel central prin interfata
de administrare a platformei.
Administrarea website-ului centrului de cercetare implica o multitudine de
functionalitati printre care enumeram:

- Gestiune continut

- Gestiune centru de cercetare: organizare, proiecte, activitate.

- Gestiune utilizatori, roluri, drepturi si permisiuni

- Gestiune proceduri de mapare a proiectelor cu investitiile

Componenta de
trebuie si cuprindi:

raportare

Platforma TUIASI HUB trebuie sa includa functionalitati de gestiune a
rapoartelor:
- Creare si gestune tipuri de rapoarte la nivel de institutie, centru de
cercetare sau proiect
- Creare si gestiune de rapoarte bazate pe modele (templates)
- Furnizorul va creea si implementa un numar de rapoarte stabilite de
comun acord cu beneficiarul in etapa de analiza.




Rapoartele pot fi atat sub forma panourilor de control (dashboards) cat si
bazate pe diverse modele (stabilite in etapa de analiza).

Componenta de gestiune a
documentelor (DMS -
document management system)
trebuie si fie structurati
astfel:

- TUIASI HUB trebuie sa fie conceputa ca solutie intranet de tip
ENTERPRISE, solutie de tip DMS (document management system) si sa ofere
functionalitati de cautare, indexare, personalizare si partajare a datelor si
documentelor asociate (incarcare si descarcare (securizata) de documente,
editare de documente, indexare si cautare multicriteriala, elastic search).
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Componenta de automatizare
a actiunilor de business,
actiunilor de validare
(aprobare) trebuie si
cuprindi:

Platforma TUIASI HUB trebuie sa includa functionalitati de gestiune a
actiunilor de validare a sarcinilor (task-urilor) de business, de exemplu
(facilitati minime, nelimitative):
- Sarcini de validare privind crearea si implementarea (deployment)
centrului de cercetare
- Sarcini de validare privind crearea, editarea, publicarea si instalarea
site-ului centrului de cercetare
- Sarcini de validare privind crearea, editarea si publicarea proiectelor
de cercetare
- Sarcini de validare privind maparea investitorilor / investitiilor cu
proiectele de cercetare
In cadrul acestor sarcini de lucru, in care sunt implicati utilizatori ai sistemului
vor fi generate mesaje de notificare (task notification).
Echipa de administrare a platformei va beneficia de functionalitati de
monitorizare a acestor sarcini de lucru.

13.1

Programator de sarcini de
lucru - Job Scheduler

Platforma trebuie sa includa automatizarea privind programarea si executia
actiunilor de catre mecanisme automate de tip Job scheduler (programator de
actiuni).

Componenta trebuie sa permita programarea de actiuni prin joburi care sunt
definite de catre utilizatorii cu rol de administrare, sarcini/actiuni care urmeazi
sa fie executate.

Componenta Job Scheduler trebuie sa permita:

* Programarea unei actiuni pentru a actualiza starea in baza de date in functie
de anumite conditii (utilizator, stare, timp etc.).

* Declangarea executiei jobului la un anumit interval de timp sau in anumite
conditii predefinite, programare utilizata in serviciile de memento.

* Prelucrare paraleld: atunci cind se efectueazi operatiuni pe o cantitate mare
de date;

Utilizatorii cu rol in administrare trebuie sa poata controla aceste job-uri
automate, printr-o interfata vizuala a starii si activitatii instantelor.

13.2

Globalizare / localizare

Platforma TUIASI HUB trebguie sa includa functionalitati de globalizare
privind :

- Limba (Language)

- Moneda (Currency)

- Fus Orar (Time Zone)
Platforma trebuie sa permita prin uneltele sale de proiectare si editare crearea
si publicare de continut in diverse limbi pre-stabilite de administratori.
Platforma trebuie sa includa functionalitati de tip servicii web (Web API) de
contectare la sisteme externe de furnizare a cursului valutar (Ex: BNR), si sa
actualizeze sistemul propriu de referinta corelat cu cursul valutar zilnic.
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Componenta de monitorizare
a sistemului — Event Viewer
trebuie si includa:

Platforma TUIASI HUB trebuie sa includa o componenta de tip Event Viewer
privind istoricizarea actiunilor intreprinse in sistem (Cine, Ce, Cand, Cum).
Componenta va furniza interfete vizuale de afisare a activitatii utilizatorilor si
a operatiunilor sistemului.

Componenta Event Viewer / Event Log Explorer, trebuie sa gestioneze 5 tipuri
de evenimente care pot fi inregistrate in jurnalul clasic de evenimente: Eroare,
Avertisment, Informatii, Audit de succes si Audit Failure.
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Componenta RDBMS (sistem
de management al bazelor de
date relationale) trebuie si
cuprindi urmitoarele
functionalititi:

Platforma TUIASI HUB trebuie sa beneficieze de un sistem de baze de date
relational (RDBMS) dezvoltat pe tehnologie Microsoft SQL Server 2019
Express Edition or MySql Community Edition.

Platforma trebuie sa beneficieze de functionalitati conectare la diverse alte
surse de date (Microsoft SQL Server, MySql, Excel, CSV, TXT,
functionalitati ce ajuta la importul si exportul datelorin mod securizat.
Platforma TUIASI HUB trebuie sd contini functionalitati de automatizare a
sarcinii de lucru (WLA), pentru a gestiona datele si dependentele prin
instrumente disparate, cum ar fi instrumente de transfer de fisiere gestionate /
instrumente ETL, instrumente de planificare a resurselor intreprinderii (ERP),
platforme BI Reporting etc. .




Componenta [nterfata Web
utilizator - UI/UX trebuie si
cuprinda urmitoarele
functionalititi:

Platforma TUIASI HUB trebuie sa beneficieze de unelte de web design
privind interfata utilizator.

- Page Designer — pentru crearea de modele si layout-uri pentru
paginile web atat pentru Front-End cat si Back-End

- Instalarea de noi componente web, componente dezvoltate de
implementator la cererea beneficiarului.

- Platforma va permite editarea si integrarea de noi teme si template-uri
si gestiunea themelor web ce vor fi implementate la nivelul site-urilor
centrelor de cercetare (Front-End) cat si la nivelul interfetei de
administrare (Back-End). Aceste teme vor fi dezvoltate de furnizor la
cererea beneficiarului si in baza analizei.

Astfel, platforma TUIASI HUB trebuiec sa beneficieze de scalabilitate,
standardizare la nivelul interfetelor web utilizator si in acelasi timp echipa de
administrare poate implementa personalizari, functionalitati specifice ce tin de
fiecare site la nivel de centru de cercetare.

Componenta de gestiune a
APl-urilor trebuie si permiti
urmitoarele activititi:

Platforma trebuie sa permita crearea si configurarea de servicii web,
functionalitati de tip web API/Rest pe care sa le puna la dispozitie in mod
securizat pentru comunicarea cu alte sisteme externe.

Aceste API-uri trebuie sa fie securizate si sa listeze o serie de operatiuni pe
care dezvoltatorii, utilizatorii le pot utiliza, impreuna cu o descriere a ceea ce
fac.

APl-urile RESTful pe care platforma TUIASI le va pune la dispozitie vor
include metodele standard de solicitare HTTP GET, POST, PUT si DELETE
definite in RFC 2616, minim necesare pentru a acoperi majoritatea cazurilor
de utilizare,

Tehnologie si consideratii
generale

Platforma TUIASI HUB trebuie sa fie cross-platform sau sa includa
componente cross-platform (sa poata fi instalate atat pe mediul Linux —
Apache WebServer, cat si Windows — IIS (Internet Information Server).
Platforma TUIASI HUB trebuie sa beneficieze de un sistem de baze de date
relational (RDBMS) dezvoltat pe tehnologie Microsoft SQL Server 2019
Express Edition or MySql Community Edition.

Activitati promovare
platforma  si  centre  de
cercetare — minim | luna

* CAMPANIE LANSARE PLATFORMA

* STRATEGIE SOCIAL MEDIA

* IMPLEMENTARE GOOGLE ANALYTICS & GTM

* STABILIRE AUDIENTA, MESAJE COMUNICARE, TONE OF VOICE

* AUDIT DE CONTINUT & INVENTAR CENTRE DE CERCETARE

* CALENDAR EDITORIAL LUNAR PROMOVARE

* STRATEGIE SEO

* PROPUNERE CANALE DE COMUNICARE SI PROMOVARE

* GHID EDITORIAL EXEMPLIFICATIV DE SCRIERE DE CONTINUT PT
| CENTRU DE CERCETARE

Asigurarea logistici

Prestarea serviciilor va fi realizata online. Beneficiarul trebuie sa puna la dispozitie documentele si o persoani de

contact pentru colaborare.

Echipamentele de lucru, materialele si celelalte mijloace necesare prestdrii serviciilor descrise mai sus, se vor

asigura de catre firma prestatoare.

Durata de executie

Durata de executie va fi pana la data de 01 noiembrie 2022. ntretinerea platformei se va face timp de 6 luni de la

data semndrii contractului.

Receptia serviciilor

Receptia se va face la sediul beneficiarului, pe baza de proces verbal de receptie.

Clauza de confidentialitate

Informatiile detinute sunt informatii confidentiale.

Criterii de atribuire

v" Criteriul de atribuire a fost stabilit “cel mai bun raport calitate-pret”




¥" Avand in vedere faptul ca serviciile de realizare a instrumentelor digitale — Platforma matchmaking a
centrelor de cercetare ce se doresc a fi achizitionate sunt servicii intelectuale si pentru a achizitiona servicii
de calitate prestate de personal bine calificat, autoritatea contractanti a decis atribuirea contractului de
achizitie publica ofertantului care va depune oferta cea mai avantajoasd din punct de vedere economic, pe
baza criteriului de atribuire cel mai bun raport calitate-pret (conform art.187 alin (3) litera c) si a factorilor
de evaluare previzuti in documentele achizitiei.

v" Avand in vedere scopul contractului, se va pune accentul pe experienta profesionala a expertului cheie care
va realiza platforma.

v" Punctajul total al unei oferte se obtine prin insumarea punctajelor obtinute pentru fiecare dintre factorii de
evaluare prezentati

GRILA DE EVALUARE A OFERTELOR

Nr. Crt. Factor de evaluare Pondere
1. Preful ofertei (P1) 40%
% Experienta similara a expertului cheie (P2) 60%

Relatia de calcul pentru determinarea punctajului total care va fi utilizata este:
Pt=P1+P2

Unde:

Pt — punctaj total (maxim 100 puncte);

P1 — punctaj obtinut in urma evaludrii ofertei financiare utilizind ca factor “Pretul ofertat”
P2 — punctaj ob{inut din evaluarea experientei profesionale a expertului cheie

e  Formula care se va utiliza pentru determinarea punctajului P1 — Pretul ofertat/lot (componenta financiari)

este:
P1= (Pmin/P(n))*40
Unde:
P(n) — preful ofertat de ofertant
Pmin — preful minim ofertat, dintre ofertele primite
Pl — punctajul obfinut de ofertant pentru pret

Ofertei cu preful cel mai mic i se acorda punctajul maxim, 40 de puncte.
Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat: b) Pentru celelalte
preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) X punctaj maxim alocat

®* Formula care se va utiliza pentru determinarea punctajului P2 — Experienta profesionala a expertului cheie
(componenta tehnici) este:

P2 = 60 dacé expertul cheie propus are o experienta acumulata in realizarea unor servicii de tipul solicitat pentru un
numar de peste 20 contracte / proiecte.

P2 = 40 daci expertul cheie propus are o experienta acumulata in realizarea unor servicii de tipul solicitat pentru un
numar cuprins intre 15 - 20 contracte / proiecte.

P2 = 20 daca expertul cheie propus are o experienta acumulata in realizarea unor servicii de tipul solicitat pentru un
numar cuprins intre 10-15 contracte / proiecte.

P2 =10 daca expertul cheie propus are o experienta acumulata in realizarea unor servicii de tipul solicitat pentru un
numar cuprins intre 5-10 contracte / proiecte.

Pentru expertul propus se vor prezenta declaratie prin care expertul propuns isi asuma prestarea acestor servicii, CV.
contracte/recomandari/procese verbale/rapoarte de activitate din care sa reiasa beneficiarii indiferent daca acestia din urma sunt
autoritati contractante sau clienti privati, perioadele de prestare si valorile.

Cerinta minima impusa este de minim 5 contracte/proiecte. Expertul care nu are o experienta acumulata in realizarea
unor servicii de tipul solicitat pentru un numar de minim 5 contracte / proiecte va fi descalificat si oferta va fi considerata
neconforma.

v" Daci ofertele financiare sunt egale, departajarea se va face prin reofertarea propunerii financiare in plic
inchis depus la registratura universitatii.
v" Ofertele care nu indeplinesc cerintele minime stabilite in caietul de sarcini vor fi considerate oferte

neconforme.




PROPUNEREA FINANCIARA

Bugetul total al acestui contract este de 125.000,00 lei fird TVA. Oferta financiara si implicit valoarea contractului
de servicii va include costurile pentru toate activitatile propuse, dupa cum se soliciti in prezentul caiet de sarcini.

in acest sens, Prestatorul trebuie sa aiba in vedere la intocmirea propunerii financiare toate costurile legate de
activitdtile/serviciile necesare atingerii rezultatelor proiectului (de ex. dar fira a se limita la: costurile personalului
angajat/colaboratori externi/parteneri de afaceri, alocat/cooptati in implementarea proiectului si orice alte cheltuieli
asimilate personalului angajat/colaboratori externi/parteneri de afaceri, alocat/cooptati proiectului; costuri privind
dotarea personalului cu echipamente IT/echipamente specializate (daca este cazul)).

MODALITATEA DE PLATA
Platile citre prestator se vor face in maxim 30 zile dupa realizarea serviciilor, numai dupi ce prestatorul va transmite

catre Beneficiar facturile emise, impreuna cu raportul de activitate.

Prezentul caiet de sarcini se constituie ca anexi la contractul ce va fi incheiat cu Prestatorul.




